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Wir verschaffen lhnen einen langen Atem.

Die komplette Interimslosung fiir Ihr Krankenhaus.
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Qualitat als kategorischer Imperativ

Michat Poprawski
Geschaftsfiihrender Andsthesist DAD®GmbH Berlin

——

Als Andsthesist habe ich durch lange und intensive Klinische Tatigkeit Erfahrungen in tiber
70 Krankenhdusern bundesweit gesammelt. Ich bin dberzeugter Anhdnger einer
verantwortlichen drztlichen Selbstverwaltung und stelle eine optimale Patientenversorgung
in den Mittelpunkt. Mit meinem Team will ich den Arbeitsplatz Krankenhaus besser
gestalten und freue mich, unsere Erfahrungen an Sie weitergeben zu konnen.




ANASTHESIE
Kodex S DIENST

|hr Krankenhaus ]

Blrokratie, Demografie und okonomische Zwdnge erschweren das
Handlungsfeld in den Krankenhdusern zunehmend. Deswegen setzen wir die
von Ihnen zur Verfligung gestellten Ressourcen zielgerichtet und wirtschaftlich
ein. Wir wissen, 80 Prozent der Kosten im Gesundheitssystem entstehen
durch Entscheidungenvon Arzten.

Wir arbeiten partnerschaftlich und kooperativ mit allen Berufsgruppen
und -ebenen zusammen. Kommunikation und konstruktiver Dialog
sind hierfur grundlegend. Konflikte verstehen wir als Chance zur
Verbesserung der Zusammenarbeit und tragen sie daher so aus, dass
die Personlichkeitsrechte der anderen gewahrtbleiben.

Patienten

Ihre Patienten stehen im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir nehmen
jeden Ihrer Patienten zuallererst als einen Menschen wahr, der sich
vertrauensvoll in unsere Obhut begibt. Daher respektieren wir seine
Wirde und sein Recht auf Selbstbestimmung und sehen ihn
ganzheitlich mit seinen Wiinschen, Bedtirfnissen und Eigenheiten. Wir
begegnen jedem Patienten mit Wertschatzung und lassen ihm eine
bestmagliche Behandlung, Betreuung und Beratung zukommen. Die
Patientensicherheit der uns anvertrauten Patienten sowie die
Sicherung und Verbesserung der Qualitat der Versorgung ist dabei das
hachste Handlungsgebot.




Die Versorgungsqualitat nachhaltig sichern
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Maria Contreras Padilla
Deutscher Anasthesiedienst

AUF UNS KONNEN SIE SICH VERLASSEN.

PATIENTENNAHE: UNSER CREDO.
ZUVERLASSIGKEIT: UNSERE STARKE.
®

DEUTSCHER UNSERE KOMPETENZ: [HR VORTEIL.

ANASTHESIEDIENST TRANSPARENZ: EINFACH GUT BERATEN,



Wer wir sind

Der DAD ist eine freiberuflich tatige Facharztgruppe in den Bereichen Andsthesie,
Intensivmedizin, Notfallmedizin, Palliativmedizin und Schmerztherapie.
Wir beraten und unterstiitzen Krankenhduser bei der Optimierung von Ablaufen
im OP und der Aufrechterhaltung des Klinikbetriebes. Mit unserer Hilfe kann Ihr
Krankenhaus die vorhandenen Ressourcen effektiv und effizient einsetzen und
somit groktmogliche Produktivitdt und Qualitat erreichen. Wir sind Ihr
kompetentester Partner in Sachen ICU-Services und fuhlen uns fiir Ihr Haus, Ihre
Mitarbeiter und Ihre Patienten verantwortlich.

Der DAD zeichnet sich durch standigen interdisziplindren Austausch sowie
tiberdurchschnittliche Fahigkeiten in der Patientenversorgung und Mitarbeiter-
qualifikation aus. Hierbei sind uns neben der klinischen Routine auch Erfahrungen
aus Lehre, Studentenunterricht und Forschung unserer universitdren drztlichen
Mitarbeiter behilflich.

Wir verschaffen lhnen einen langen Atem.
Die komplette Interimslosung
fur Ihr Krankenhaus.

Deutscher Andsthesiedienst

Dr. med. Frank Nestler
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DAS TEAM

- Michat Poprawski, FA Andsthesie, OP+[TS-Manager

- PD Dr. Gerhard Kuhnle, FA Anasthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Frank Nestler, FA Andsthesie, 7B Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Michaela Leclére, FA Anisthesie, 7B Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Emilia Konstantinidou, FA Anisthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin
- Dr. Valentin Barko, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Martin Meyer, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin, Schmerztherapie und Notfallmedizin, OP-Manager
- Volker Lampe, FA Andsthesie, 7B Palliativmedizin, FK Rettungsdienst

- Dr. Eike Thieme, FA Andsthesie, OP-Manager

- Axel GroBhennig, FA Andsthesie, FK Rettungsdienst

- Lutz Millermann, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin, FK Rettungsdienst

- Mirostaw Chrzanowski, FA Andsthesie, ZB Notfallmedizin

- Barbara Cynowska, FA Anasthesie, FK Rettungsdienst

- Dr. Jiirgen Wolter, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Yury Gusev, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin
A
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- Dr. Karl-Heinz Blenk, FA Anasthesie, FA Intensivmedizin
- Maria Contreras Padilla, FA Intensivmedizin E

- Ana Campoamor Diez, FA Anisthesie, ZB Notfallmedizin
- Dr. Ayse Zammar, FA Anasthesie, 28 Notfallmedizin

- Michat Kaminiski, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Balazs Szah, FA Andsthesie, 7B Notfallmedizin

- Dr. Georg Kral, FA Andsthesie, ZB Notfallmedizin

- Andreas Fritsche, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Rami Khalil, FA Anasthesie, ZB Notfallmedizin

- Ali Ghazi, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Notfallmedizin

- Dr. Gregor Wistehube, FA Andsthesie, ZB Intensivmedizin und Schmerztherapie
- Anna-Lena Wiirschum, FA Andsthesie, 78 Notfallmedizin



TEAMLEITUNG

Luftrettung

Dr. FRANK NESTLER Arztlicher Leiter Notfallmedizin und Intensivtransport
DAD GmbH Berlin




Unsere Starken:

- evidenzbasierte perioperative Medizin
- eitgemaBe Intensivtherapie

DEU TS C HE R® kompetente Notfallmedizin

- gelebtes Qualitdtsmanagement
ANASTHESIEDIENST - Innovationsmanagement

- hohe Sicherheitsstandards

Die klinischen Erfahrungen weitergeben,
um den Arbeitsplatz Krankenhaus
besser zu gestalten.

Volker Lampe
Deutscher Anasthesiedienst

Unser Team bietet:

- profunde Berufserfahrungim Krankenhausbereich

- Durchsetzungs- und Analysefahigkeit

- strategisches Denkvermogen

- gute Prozessqualitat und Schnittstellenmanagement

- gute Kommunikationsfdhigkeiten, interdisziplindr und auf allen Ebenen

- kurze Dienstwege



DREI EIGENSCHAFTEN, AUF DIE ES BEIM DAD® ANKOMMT
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<J> _INFORMATION
>  KOMMUNIKATION

<> TRANSPARENZ

Dr. FRANK NESTLER - aa ®
Aratlicher Leiter Notfallmedizin _ ‘ i e e S,

und Intensivtransport DAD GmbH Berlin : ANASTHESIEDIENST

Unser Angebot:
- Personalmanagement - Behandlungsstandards/Checklisten
- Personalvertretung - OP-Management
- Personalgewinnung - Regionalandsthesie
- Einsatz- und Dienstplanung - Schmerztherapie
- Personalentwicklung, Weiterbildung (Tutorials fiir ITS-Anfanger), - Andsthesieambulanz
Fortbildung, Skills-Training (Hard und Soft Skills), Microteaching - Hygiene im OP und auf der Intensivstation
- Personal Coaching - Arbeitsschutz und Strahlenschutz
- Konzeptentwicklung und MaRnahmenkatalog - Gerdte, Medizinprodukte gemdB MPG
- Peer Review und SWQT-Analyse - ABS (Antibiotic Stewardship)

- Projekte und Prozesse
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WIR VERSCHAFFEN IHNEN
EINEN LANGEN ATEM

- in Krankheitsfdllen

- bei Schwangerschaften

-im Mutterschutz

- 2ur Urlaubszeit

- bei kurzfristiger Mehrbelastung
- und bei jedem anderen Engpass




DAD Berlin, das Beste oder nichts.

MENSCHLICHKEIT

Der Mensch wird von uns als Einheit aus Korper, Geist und Seele betrachtet und in seinen sozialen Kontext gesetzt. Eine
hervorragende, zweckmdRige und an jede Lebensphase angepasste medizinische Versorgung ist Ziel unseres arztlichen
Handelns. Wirstellen unsauf die Seite des Lebens und lassen jedem seine individuelle Behandlung zukommen.

NACHHALTIGKEIT

Wir unterstitzen Ihren gesetzlichen Auftrag und helfen bei der Optimierung und Integration der medizinischen
Versorgung im stationdren und ambulanten Bereich. Wir geben der notwendigen Okonomisierung ein menschliches
Gesicht und helfen, die vorhandenen Ressourcen so einzusetzen, dass damit die bestmogliche Behandlung Ihrer
Patienten gewahrleistetwird.

GUTE KOMMUNIKATION IST UNS WICHTIG

In unserem Verantwortungsbereich mochten wir kommunikative Strukturen implementieren, durch die eine
Diskussionskultur entsteht, in der gemeinsam Uber Probleme geredet und gemeinsame Losungen gefunden werden
konnen. Wir gewahrleisten, dass bei unserem Einsatz Informationen schnell von oben nach unten und umgekehrt
flieBenkdnnen und das Wissen iiber Probleme dahin gelangt, wo die Probleme gelost werden konnen.

POTENZIAL

In jedem steckt ein guter Kern. Wir setzen uns dafir ein, dass am Arbeitsplatz Krankenhaus eine Lernatmosphdre
entsteht, inder Fehlerals Lernchancen angesehenwerden, um Entwicklungsprozesse zum Besseren in Gang zu setzen.

ZWISCHEN QUALITAT UND OKONOMIE

Die Gkonomische Ebeneistinden letzten 20 Jahrenin den Kliniken deutlich sichtbar geworden, dabei orientiert man sich
stark an der Messung unterschiedlicher Indikatoren und innerklinischer Prozesse. Wir leben die Qualitat von unten, da
letztendlich die Ergebnisqualitat entscheidend ist: das Wohl jedes einzelnen Patienten. Beim DAD heift es, wenn die
Qualitdtsteigt, stimmtauch derwirtschaftliche Erfolg.

DAD BERLIN - HART IN DER SACHE, WEICH ZUM PATIENTEN

Inunseren Augen ist es zielfiihrend, in einer angespannten 6konomischen und personellen Lage im Gesundheitswesen
eine Win-win-Situation herbeizufihren und einen Konsens zwischen uns Freiberuflern und einem Klinikum
anzustreben. Gerade in konfliktbeladenen Situationen sehen wir den anderen als Partner, der lediglich andere
Interessen vertritt, die genauso legitim sein konnen wie unsere. Wir sind immer bereit, lhre Interessen verstehend
nachzuvollziehen und bei unserer klinischen Entscheidungsfindung und bei der Vertragsgestaltung zu bertcksichtigen.




Interims-Vertretungen - Bereich Anasthesiologie

Nutzen Sie unsere Arbeitskraft in Zeiten akuten Personalmangels fir die Aufrecht-
erhaltung Ihres Klinikbetriebes. Das Andsthesie-Team hilft bei der optimalen Auslastung
Ihrer OP-Kapazitaten und sorgt fiir die bestmogliche und altersgerechte Versorgung lhrer
Patienten. Wir fiigen uns in kiirzester Zeit in bestehende Teams und Strukturen ein und
tiberzeugen mitstarker Fiihrung, klaren Absprachen und nahtloser Kommunikation. Wir
arbeiten gern in motivierten Teams und schdtzen Menschlichkeit und ein gutes
Miteinander, denn einer freundlichen Atmosphadre und der Zusammenarbeit im Team D E U T 8 C H E R
fihlenwirunsverpflichtet. ANASTHESIEDIENST

®

WAS SIE ERWARTEN KONNEN

RASCHE AUFFASSUNGSGABE
BEREITSCHAFT ZUR INTEGRATION

FLEXIBILITAT UND AKZEPTANZ VON ABLAUFEN
UND HAUSINTERNEN VORGABEN

HOFLICHKEIT
EMPATHIE

DISKRETION




Interims-Vertretungen - Bereich Intensivmedizin

Die Intensivmedizin stellt den Bereich im Krankenhaus dar, in dem Patienten mit dem hachsten Risiko fir Komplikationen und dem
hachsten Risiko zu versterben behandelt werden. Unsere Aufgabe als Deutscher Andsthesiedienst ist es, eine qualitativ hochwertige,
effiziente Versorgung Ihrer Patienten zu gewahrleisten, die einer besonderen Uberwachung, Pflege oder Behandlung bediirfen.

Wir stehen projektorientiertfiir Vorlesungen/Fortbildungen, Einzel- oder Teamcoachings sowie fur kurz- bis langfristige Personaleinsatze in
Erganzungoder Vertretung Ihres Teams zur Verfiigung. Dabei passenwir uns diskret und professionell Inren individuellen Bedurfnissen an.

Durch unsere bundesweite Erfahrung mit diagnostischen und therapeutischen Konzepten von Krankenhdusern verschiedenster
Versorgungsstufen ergeben sich unsere besonderen Eigenschaften: analytisches, strategisches und fachibergreifendes Denken,
dkonomisches Handeln, Kommunikations- und Durchsetzungsfdhigkeit sowie die Bereitschaft und Fahigkeit zur Weitergabe theoretischer
und praktischer Fertigkeiten auf der Intensivstation an drztliches sowie nichtdrztliches Personal.

: -- . ANASTHESIE
Was Sie erwarten konnen: S DIENST
- Analgesie, Sedierung und Delirmanagement entsprechend der - effizientes Management des schwierigen Atemwegs
S3-Leitlinie der DGAI - profunde Kenntnisse der invasiven Beatmung und der NIV
- Hirndrucktherapie entsprechend der S1-Leitlinie ,Hirdruck” - Eskalationspfade zu Lungenversagen und ARDS
der Deutschen Gesellschaft fiir Neurologie (DGN) - Konzepte und Anweisungen zur Bronchialtoilette, zu
- Behandlung von Schadel-Hirn-Traumata entsprechend der geschlossenen Systemen, HME und aktiver Befeuchtung
S2e-Leitlinie ,Schadel-Hirn-Trauma im Erwachsenenalter” - Pneumonieprophylaxe nach aktuellen Empfehlungen
der Deutschen Gesellschaft fiir Neurochirurgie e. V. (DGNC) - physiotherapeutische Konzepte zur Behandlung des
- fachgerechte Behandlung von Patienten mit Critical-Iliness- Atemversagens
Polyneuropathie - Indikationsstellung zur logopddischen Diagnostik und Therapie
- rationale Antiinfektivagabe - addquate Behandlung der Sepsis

Unsere Kernkompetenzen
im intensivmedizinischen Alltag:

- tdgliche Klinische Visite mit Dokumentation von Tageszielen

- Managementvon Sedierung, Analgesie und Delir

- patientenadaptierte Beatmung

- friihzeitige Entwohnungvon der invasiven Beatmung

- Uberwachung der MaBnahmen zur Infektionspravention

- MaBnahmen zum Infektionsmanagement

- friihe enterale Erdhrung

- Dokumentation einer strukturierten Patienten- und
Angehorigen-Kommunikation

- Frihmobilisation

Yury Gusev

Deutscher Anasthesiedienst
w'W_g




CBD SIE BRAUCHEN DRINGEND HOCHQUALIFIZIERTES PERSONAL?
DEUTSCHER® GANZ EINFACH ...
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Standortbestimmung, Detailliertes Gesprach
Beschreibung der Lage und Festlegung der Ziele
und des Bedarfs

Erstellung der Vertrdge Konkrete Einsatzplanung

Sie geben uns den Auftrag, wir dsen souverdn die Probleme.
Sie konnen mit unserem Team besser planen und steuern — und bleiben letztendlich profitabel.

HOCHSTE ANSPRUCHE AN QUALITAT UND SICHERHEIT

Der Vorwurf mangelnder Sicherheit in der Patientenversorgung durch Interimsdrzte wird hdufig erhoben. Begriindet wird das damit, dass
Honorardrzten weder die Rdumlichkeiten noch die speifische Organisationsstruktur und die Kommunikationssysteme eines Krankenhauses
bekanntsind.

DAS MUSS NICHT SO SEIN!

Fine rasche Einarbeitung in die Tatigkeiten im OP und auf der Intensivstation ist durch ein standardisiertes Verfahren maglich.

DAZU GEHORT:

- Erfragen von Namen, Telefonliste, Raumlichkeiten, Dokumentation

- Medikamente und Gerdte und deren Aufbewahrung

- Blutprodukte-Management

- EDV (inkl. Logins)

- Alarmverfahren (KreiBsaal, Notaufnahme, OP-Notruf, hausinterne Reanimation)

- SOPs zur Sicherstellung der Einhaltung klinikinterner Standardprozeduren

- Einweisung nach MPG

- Kldrung folgender Problemfelder: Beschreibung der Engpasssituation, Weisung und Einbindung in die Organisationsstruktur,
Einsatzort und zur Verfiigung gestellte Raumlichkeiten, Aufgabengebiet und Tatigkeiten, Ubergabevisite,
System der Arztbriefschreibung, Codierungstatigkeit, Gleitarbeitszeit, Dienstplanmodell

GEPLANTES UND STRUKTURIERTES GESPRACH IM VORAUS!



WIR SIND DEM GUTEN MEDIZINISCHEN STANDARD VERPFLICHTET.

Die grundlegende Idee ist, dass wir die uns zur Verfugung stehenden
Ressourcen behutsam nutzen.

Darauf bauen wir unsere Arbeitsweise auf:

[ auf Qualitat, die halt

CBD auf Erfahrung, die etwas bringt
CBD auf Methodik, die wissenschaftlich Uberzeugt

s
U
DEUTSCHER"

ANASTHESIEDIENST

Dr. Eike Thieme
Deutscher Andsthesiedienst




w DIENST Erfolgskriterium Qualitat

DAD

OPTIMUM
SOLUTION

et/




WARUM SOLLTEN SIE UNSERE DIENSTE IN ANSPRUCH

NEHMEN UND WO LIEGT IHR VORTEIL?

DURCH UNSERE BREITE KLINISCHE ERFAHRUNG SEHEN
WIR UBER DIE GRENZEN EINER EINRICHTUNG HINWEG
UND BRINGEN NEUE IMPULSE IN DIE ARBEITSWELT!

Das innovative und freiberufliche Arbeitssystem verlangt
jedemvon unsviel Initiative, Kreativitat, Verantwortung und
weitsichtige Planung ab. Wir haben stets die Zukunft im
Blick und arbeiten heute schon an den Losungen von
morgen. Den Krankenhdusern bieten wir standig
weiterentwickelte und durchdachte Losungen im Bereich
Andsthesie und Intensivmedizin fur das tagliche Geschaft.
Die Entwicklung neuer Ansdtze, die Ihnen Ihre tdgliche
Arbeitim OP und auf der Intensivstation erleichtern, gehort
beim Deutschen Andsthesiedienstzur Routine.

Wir mdchten Sie von uns begeistern, indem wir
gemeinsam mit Ihnen unsere Kompetenzen einsetzen.
Unsere Teammitglieder verbessern perioperativ Ihren
Workflow und (iberzeugen mit profunden Kenntnissen, o
Fertigkeiten und routinierten Verhaltensweisen. Hierfir e
erfassen wir Bedirfnisse und Anforderungen aus dem
Klinikalltag. Wir sind im OP, in den Funktionsbereichen, auf
der Intensivstation und im Rettungsdienst flexibel
einsetzbar.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann rufen Sie uns
einfach an! Wir unterstiitzen Sie gern auch bei speziellen
Problemstellungen. Der Erfolg spricht fiir uns — wir sind
bereits seitmehreren Jahren erfolgreich tdtig.

Michat Poprawski M. A.
Geschaftsfihrender Andsthesist
Deutscher Andsthesiedienst

ANASTHESIE I
I DIENST
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Beratung im Krankenhaus - DAD Consulting

DAD Berlin — Ihr Partner fir Qualitdtssicherung und Schrittmacher

DEUTSCHER’ einer modernen Krankenversorgung,
ANASTHESIEDIENST Wir unterstitzen Sie beim professionellen Gesundheitsmanagement.

STARK INNOVATIV PRODUKTIV

Der Deutsche Andsthesiedienst bietet ganzheitliche Prozesslosungen rund um den OP und die Intensivstation. Sie kdnnen gern auf unsere
Expertise in Bezug auf Organisationsstruktur und Patientenversorgung zurtickgreifen, die sich aus langjahriger und sektoreniibergreifender
Arbeit herleitet. Mit unserem Branchen-Know-how optimieren wir Prozesse, reduzieren Aufwand und Kosten und erhhen die Sicherheit lhrer
Patienten. Sie erhalten dabei Beratung, Umsetzung und Begleitung aus einer Hand und mit einem HochstmaR an Zuverldssigkeit und
Transparenz.

Unsere Dienste werden

auf Ihre Bediirfnisse zugeschnitten.
Ob komplexe Gesamt- oder kleinere
Einzellosungen: Wir helfen weiter

Zum DAD Berlin gehdren Expertinnen und Experten aus den Bereichen
Andsthesie, Intensivmedizin, Schmerztherapie und OP-Management, die ein
Liel verfolgen: strukturierte und gut iberschaubare, individuell zugeschnittene
Prozesse im perioperativen Patientenmanagement herbeizufiihren. Wir setzen
Standards fiir eine qualitativ hochwertige Krankenhausmedizin und helfen
dabei, dass allen Qualitdtsanspriichen Rechnung getragen wird, die an eine
moderne Narkosefiihrung von Seiten der operativen Facher gestellt werden.
Von unserer Fihrungsqualitdt profitieren alle Teamplayer im OP und die
Prozesse werden ruhiger und effizienter. Wichtigste Voraussetzung fiir unseren
Erfolg ist ein strukturiertes Projektmanagement. Es entlastet alle Beteiligten
und tragt wesentlich zur Klarheit, Transparenz und Verbindlichkeit der Ziele bei.

~

Auch bei erfolgreichen Verdnderungsprozessen sollte man jedoch bedenken,

Erfolg eines Krankenhauses ausschlaggebend sind. Von einem modernen und
zukunftsorientierten Gesundheitsversorger werden heute zusdtzlich

.- \
A F ? f// j dass nicht nur Produktivitat und ausreichende Erlose fiir den langfristigen

V4 = “‘”’"”1‘—‘ Innovationsfahigkeit, Alleinstellung, ein durchdachtes medizinisches Portfolio,
y- 2 S (e P Lernféhigkeit und flexible Anpassung an die sich unaufhaltsam verandernde

Krankenhauslandschaft gefordert. Mit unserem strukturierten Change-
Management-Ansatz helfen wir bei der Entwicklung zeitgemdRer Strukturen
und Strategien in Ihrem Unternehmen.






ANASTHESIE.

I DIENST Erfolgskriterium Qualitat

Kompetenz und Effizienz im Krankenhaus
Optimierungs- und Wachstumsprogramm
des DAD Berlin fur moderne Gesundheitsunternehmen

Operationssdle gehdren zu den Bereichen mit der gréBten Prozessdichte im Krankenhaus. Hier werden kritisch kranke
Patienten versorgt, deren vitale Funktionen akut beeintrachtigt sind. Das Uberleben dieser Menschen hangt maBgeblich von
addquater und zeitgerechter Behandlungab.

Um die komplexen Versorgungsprozesse zu gewdhrleisten, sind prdzise Kommunikationswege vonnéten. Wie in keinem
anderen Bereich des Krankenhauses geraten hier Angehdrige vieler verschiedener Fachdisziplinen unter Zeitdruck und miissen
leitlinienkonform aufeinander abgestimmt werden. Defizite in der Ausbildung, Schnittstellen- und Abstimmungsprobleme von
Prozessabldufen werden unter solchen Bedingungen besonders aufreibend und herausfordernd.

Sie stehen unter Qualitdts- und Kostendruck und sind an solche Defizite und Mdngel bereits gewohnt? Es fehlen
hochstandardisierte Verfahren?

Die Versorgungsqualitat nachhaltig sichern.

Mit Ihnen gemeinsam wollen wir dem negativen Trend in Krankenhdusern entgegenwirken, damit eine qualitativ hochwertige
Versorgung Ihrer Patienten erfolgen kann. Wenn Sie bereit sind, sich auf andere Perspektiven einzulassen und sich
Problemldsungen anzuhdren, denen Sie vielleicht auf den ersten Blick kritisch gegeniiberstehen, kdnnen Sie uns fir Ihr
Krankenhaus erfolgreich gewinnen.

Wir unterstiitzen Ihren gesetzlichen Auftrag und helfen bei der Optimierung und Weiterentwicklung der medizinischen
Versorgung im stationdren und ambulanten Bereich. Profitieren Sie von unseren vielfdltigen Erfahrungen und individuellen
Losungswegen!

Setzen Sie mitunserer Hilfe Denkprozesse in Gang, die Fakten und Realitdtenin lhrer Klinik und im OP sachgerechter erscheinen

lassen. Voraussetzung fiir unsere Zusammenarbeit ist Ihre Bereitschaft, diesen interdisziplindren Ansatz zu schdtzen und zu
fordern.



DAD - Beratungsschwerpunkte in der Anasthesie
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DAD Berlin -
zentrale Konzepte

QUALIFIZIERUNG

WACHSTUM

Unser Ziel ist:

<[5 Siein Ihrer Medizinstrategie und in Ihrem Gesundheitsmanagement zu unterstiitzen
5 Ihr Krankenhaus zu einem fortschrittlichen Gesundheitsversorger zu machen

<[> Ihre betrieblichen Strukturen zu verbessern

<[5 Ihr Medizinspektrum weiterzuentwickeln

<> Thre Unternehmensiele in Bezug auf Produkte, Prozesse und Qualitat im Bereich Andsthesie & Intensivmedizin umzusetzen
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Die Grundziige unserer Methodik

Das Programm Kompetenz und Effizienz im Krankenhaus des DAD
Berlin ist eine prozesshegleitende Lernberatung und bietet neue
Ansdtze zur Qualifizierung und Qualitdtssicherung. Die
Qualitdtssicherung bildet die Basis fur weitere Verbesserungen
Ihrer Patientenversorgung und schafft zugleich mehr Transparenz.

Unser Programm ist interdisziplindr konzipiert und starkt die
professionelle Autonomie der Beteiligten. Es vermittelt spezielle
Kenntnisse, Fertigkeiten und Verhaltensweisen im OP und wird in
folgenden Modulen angeboten:

- Modul OP-Managementund Mitarbeiterfiihrung
- ModulRegionalandsthesie
- Modul Schmerztherapie und akuter Schmerzdienst

Wir veranstalten Seminare zu den gewiinschten Themen und
schulen Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im pflegerischen
und drztlichen Bereich intensiv. Komplexe medizinische
Sachverhalte stellen wir pragnant und adressatenorientiert dar.
Dabei stehen der kollegiale Aspekt und das gemeinsame Lernen
in gegenseitigem Respekt im Zentrum.

Fiir den Erfolg ist die Uberpriifung des Wissenszuwachses ent-
scheidend. RegelméRige Zwischengesprache, um Erwartungen,
Wiinsche, Interessen sowie den Lernzuwachs im Team zu
reflektieren, unterstiitzen den Prozess. Zum Ende unseres
Einsatzes wird der Lernfortschritt ermittelt. Im Abschlussgesprach
mit allen beteiligten Berufsgruppen gehen wir in einen
gegenseitigen fachlichen Austausch.

Treiben Sie Medizintechnik
und Fortschritt gebiindelt
an lhrem Standort voran!

Die Bereitschaft zur Transparenz und zum Voneinander-Lernen
sowie die absolute Vertraulichkeit gegeniiber Dritten sichern den
Erfolg unserer Evaluation und der sich daraus ableitenden
VerbesserungsmaBnahmen.

Gerne stellen wir Ihnen zukunftweisende Technik vor, die zur
Verbesserung der Patientensicherheit beitrdgt. Nehmen Sie
Innovationen, die einen echten Nutzen fiir Patienten bringen, in
Ihr Portfolio aufl Ihr Leistungskatalog wird auf den aktuellen
Stand der Wissenschaft gebracht.

Steigerung der Kapazitatsauslastung im OP

Man geht davon aus, dass ein OP-Saal, der mit einer Auslastung von
60 % = 288 Schnitt-Naht-Minuten acht Stunden lauft, effizient
ausgelastet ist. Das Diagramm veranschaulicht die Verbesserung
einer Abteilung, deren Auslastung im Zeitraum von vier Monaten
um 18 % gesteigertwerden konnte.
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Optimierung der durchschnittlichen
Naht-Schnitt-Zeit durch interne Vereinbarungen

In sechs Monaten wurde eine Verbesserung der durchschnittlichen
Naht-Schnitt-Zeiterreicht: Von 47 auf 41 Minuten.
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Zielerreichung Erstschnitt

Durch gezielte Steuerung erfolgte eine Verbesserung der OP-
Freigabe von 44 % auf 74 % und ein Erreichen des Erstschnittsin der
vorgegebenen Zeitvon 15 % auf41%.
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OP-Management
als ein Werkzeug
zur kontinuierlichen
Verbesserung
der Patientenversorgung

OP-Management und Mitarbeiterfiihrung

Krankenhduser und medizinische Abteilungen stehen unter standig steigendem Qualitdts- und Kostendruck. Insbesondere in den
personal- und kostenintensiven Bereichen miissen die Ressourcen und die Kernprozesse einer kritischen Analyse unterzogen
werden. Dem OP-Bereich ist dabei eine zentrale Bedeutung beizumessen, da alle anderen Abteilungen diesen stiitzen oder einen
dort bestehenden Engpass verstdrken.

Die Operationsabteilung kann aufgrund der Personaldichte, der Sachmittel und des Investitionsvolumens in vielen Krankenhdusern
bis zu 50 % des Gesamtbudgets vereinnahmen. GroBtmagliche Produktivitdt durch einen optimalen Einsatz der vorhandenen
Ressourcen, wie Personal und Material, ist das von uns angestrebte Ziel. Ein professionelles OP-Management ist zwingend
erforderlich, um diesen Bereich zu entwickeln, zu steuern und letztendlich profitabel zu gestalten.



Schnittstellen- und ,
Abstimmungsprobleme
von Prozessabliufen &%
miuissen durch
hochstandardisierte
Verfahren gelost
werden.

Steigerung der Kapazitatsauslastung im OP

Mit unserer Strategie setzen wir beim Personal und bei den Prozessen an folgenden Punkten an:

24



Regionalanasthesie (RA)

Das haben Sie alles schon langst gewusst oder:
»~Why physicians don't follow clinical practice guidelines?
Gute Strukturqualitat bedeutet, dass die Krankenhausbehandlung Ihrer Patienten im Rahmen des Versorgungsauftrages die Leistungen

umfasst, die nach Art und Schwere der Krankheit fir die medizinische Versorgung notwendig sind, insbesondere ausreichende und
weckmadBige drztliche Behandlung.

Evidenzbasiertes Wissen lokal anwenden
und Patientenversorgung auf hohem
Niveau halten oder verhessern!

Der demografische Wandel in der Gesellschaft fihrte in den letzten Jahren zu einer Zunahme von Patienten mit signifikanter Komorbiditdt
undzugleich hohemAlter. Viele Faktoren schranken das Andsthesiespektrum bei solchen Patienten erheblich ein.

Zu den Erfordernissen aufgrund der deutlich dlter werdenden Bevélkerung kommt, dass die Anspriiche der Patienten an die medizinische
Versorgung spiirbar gewachsen sind. Warum wird dann so selten von Regionalandsthesie Gebrauch gemacht?

Kreativ und leistungsorientiert

Gute Ergebnisse in der Andsthesie sind nicht nurvom handwerklichen Konnen, sondern vom Abwagen gegebener Risiken und der Wahl der
richtigen Andsthesietechnik abhdngig. Deshalb beginnt eine gute Analgesie mit der Auswahl des geeigneten RA-Verfahrens bereits
prdoperativ. Vor allem bei Eingriffen an der oberen und unteren Extremitdt und an der A. carotis stellen periphere Regional-
andsthesieverfahren eine {iberzeugende Alternative zur Allgemeinandsthesie und zu riickenmarksnahen Techniken dar. Eine exzellente
postoperative Analgesie (auch fiir Physiotherapie und Rehabilitation) sowie intraoperative hamodynamische Stabilitdt sind dabei die
wichtigsten Vorteile.

Wir sichern lhren Erfolg durch:

<5 addquate Technik

<[> innovative Technologie

<5 optimale Dosierung

Michat Poprawski
Deutscher Anasthesiedienst
I




Die Behandlungsqualitat fiir die Patienten transparenter machen!

Zu Beginn Uberpriifen wir Ihre Organisationsstruktur in Bezug auf die medizinische Leistung, insbesondere den Einsatz multimodaler
Schmerzkonzepte unter Einbeziehung regionaler Anasthesieverfahren. Wir verschaffen Ihnen einen Uberblick iber die aktuellen
Maglichkeiten der modernen Narkosefiihrung, die fiir Patienten und Operateure das optimale Ergebnis liefern und die Liegedauer
erheblichverkiirzen.

Wir demonstrieren Ihnen, wie man effektive Standards aus pflegerischer, andsthesiologischer und operativer Sicht fir verschiedene
Operationen praktisch aufbaut. Nach Datenlage und fachlichem Konsens fiihren wir anschlieBend angemessene Modifikationen der
taglichen Praxis durch und schaffen eine gedankliche Kldrung der medizinischen Vor- und Nachrangigkeiten. Dabei lenken wir Ihre
Aufmerksamkeit auf lang gepflegte Fehlwahrnehmungen und vermitteln bisher ungenutzte Mdglichkeiten verschiedener
Regionalandsthesieverfahren.

Wir kombinieren die iiblichen Blockaden mit Propofol- oder Remifentanil-Sedierung. Modernste Techniken und Medikamente kommen
dabeizum Einsatz.
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Mit uns zusammen schaffen Sie eine effektive Kontrolle des Therapieerfolges durch diese neuen Methoden. Die Synergien
unterschiedlicher Verfahren wie Regionalandsthesie und Sedierung werden besser ausgeschopft. Dies ermdglicht einen Vergleich mit
anderen Kliniken und bildet die Basis fiir einen ergebnisorientierten Qualitdtsvergleich.

Bieten Sie lhren Patienten eine optimale Schmerztherapie an, indem Sie Ihr Personal in den unterschiedlichen regionalandsthesiologischen
Verfahren ausbilden lassen:
c@: PDA/PCEA (insbesondere paramedianer Zugang fiir dltere Patienten)
CBD periphere Plexus- und Nervenkatheter, ultraschallgestiitzt
CBD Prozeduren spezifischer Analgesiekonzepte fir thorax- und viszeralchirurgische Eingriffe, multimodale Analgesieverfahren
fiir orthopadische Eingriffe
c@: Vorgehen bei Patienten mit chronischen Schmerzen

CBD neue Medikamente mit giinstiger PK/PD-Charakteristik

Wir sorgen fiir maximale Sicherheit Ihrer Patienten von der Aufnahme bis zur Entlassung und arbeiten dabei effektiv und effizient.



Schmerztherapie und Akutschmerzdienst

Einer der wichtigsten Griinde
fur zu lange Prozesszeiten?
Der perioperative Schmerz!

Schmerzfreies Krankenhaus st seit einigen Jahren ein besonderes
Qualitdtskriterium von Krankenhdusern in Deutschland. Allerdings
haben nur zehn Prozent aller Kliniken eine standardisierte
Qualitdtskontrolle der Schmerzbehandlung mit etablierten
Methoden. Unsere Erfahrungzeigt, dass sich Behandlungspfade, die
Organisation und Methoden dieses Stiefkinds der Andsthesie, der
Schmerztherapie, in den Krankenhdusern zum Teil gravierend
voneinander unterscheiden. Auf der einen Seite spiegelt das die
verschiedenen Maglichkeiten, bezogen auf die Organisations-
struktur des jeweiligen Krankenhauses, wider. Auf der anderen zeigt
es, dass es oft noch viel Raum fiir die Umsetzung von Konzepten gibt,
die sich in anderen Krankenhdusern bereits gut bewdhrt haben.

Methodik

~

Kaum funktionierende oder durchsetzbare Konzepte sind allerdings
auch keine Seltenheit.

In vielen Kliniken kann die Patientensicherheit und Zufriedenheit
durch das Augenmerk auf die Schmerztherapie deutlich verbessert
werden. Dies wird durch eine ausgewogene perioperative Analgesie
mit den heute zur Verfiigung stehenden Mitteln erreicht wie dem
Periduralkatheter, dem Nervenkatheter, der intravendsen PCA und
oraler Schmerztherapie.

Unser Programm Akuter Schmerzdienst hat zum Ziel, das
Pflegepersonal in Praxis und Theorie der modernen Schmerz-
therapie zu qualifizieren. Wir zeigen Ihnen das praktische Vorgehen
beim Etablieren eines schmerztherapeutischen Standards, damit Sie
anschlieBend hocheffektiv im Team arbeiten konnen. In einem
flexiblen und interaktiven Prozess beziehen wir Ihr Personal in die
Abldufe einund holen esdaab, wo es steht.

Wir setzen die neuesten pharmakologischen Entwicklungen ein
und versuchen gleichzeitig, die alten Rezepte neu zu komponieren.

Akuter Schmerzdienst ist ein strukturiertes Stufenprogramm, das
auf den jeweiligen personlichen Bedarf abgestimmt wird. Im
Mittelpunkt stehen die erwachsenen Lernenden mit ihren
spezifischen und beruflichen Vorerfahrungen und Interessen
sowie ihrer individuellen Handlungskompetenz. Durch ziel-
gerichtete und systematische MaBnahmen wird Ihr Personal
dabei unterstiitzt, seine individuellen Kompetenzen, Fahigkeiten
und Potenziale einzuschatzen und weiter auszubauen. Eine
effektive Schmerztherapie wird vor allem durch den Akutschmerz-
dienst gewdhrleistet, und dieser stiitzt sich insbesondere auf die
Kompetenzen des Pflegepersonals.

Hatten Sie ein Problem damit,
sich an der Qualitat lhrer erbrachten
Leistungen messen zu lassen?

Wir erldutern typische Vereinbarungen zur Organisation der
Schmerztherapie. Wir wenden modernste Methoden an, vergessen
aber nicht das Bewdhrte. Selbstverstandlich berticksichtigen wir
dabei Ihre eigenen abteilungsspezifischen Routineabldufe und die
hausinternen Organisationsstrukturen. Ihr Budget wird geschont
und die Behandlungsqualitat trotzdem verbessert.




Warum sollten Sie unsere Dienste in Anspruch nehmen?

,Einen Vorsprung hat, wer da anpackt,
wo die anderen noch reden.” DEUTSCHER®

John F. Kennedy ANASTHESIEDIENST

Wir unterstiitzen Sie gerne auch bei speziellen Problemstellungen.

S

Knie-TEP in AA und FK/PIK




DAD - Beratungsschwerpunkte in der Intensivmedizin

Projektorientierte Unterstiitzung Modulares Zertifikat Intensivmedizin der DGAI

ICU-CONSULTING

Wir bieten lhnen die Maglichkeit, sich an Marktdnderungen anzupassen, und unterstiitzen Sie beratend sowie praktisch bei der

Restrukturierung Ihres Klinikbetriebes. Als eigenstandiges und erfahrenes Team fligen wir uns in kiirzester Zeitin Ihr bestehendes Netzwerk
einund besprechen mitIhnen Ihre Ziele nach der Analyse der Standortfaktoren und des Bedarfs.

Fur die Etablierung neuer Therapien, Unterricht am Krankenbett, Tutorials zu differenzierten Organersatzverfahren, Vermittlung aktueller
Leitlinien und pragmatischer Losungsansatze im ICU-Alltag stehen wirintegrativan Ihrer Seite.

UNSERE ARBEIT SOLL DER MENSCHLICHKEIT DIENEN. UNSER GEBOT IST DIE ERHALTUNG UND WIEDERHERSTELLUNG
DER GESUNDHEIT UNSERER PATIENTEN UNTER WAHRUNG IHRER WURDE UND IHRES WILLENS.

~Exzellenz und fliissige Prozesse
motivieren jeden Tag.”

PD Dr. Gerhard Kuhnle
Partner DAD GmbH Berlin

Die Andsthesie beeinflusst als Schnittstellenfach wesentlich die Leistungsfahigkeit eines Klinikums. Defizite in der Notfallversorgung und
bei den Prozessen in der operativen Intensivmedizin belasten alle Abteilungen. Exzellenz und flissige Prozesse in diesem Bereich
hingegen motivieren alle Beteiligten.

Meilenstein Zertifikat Intensivmedizin der DGAI

- Analyse: Durch eine ausfiihrliche Analyse der Stdrken, Schwdchen, Chancen und Risiken ermdglichen wir eine Standortbestimmung
Ihrer Intensivmedizin.

- Beratung: Wir benennen Strukturen und Prozesse, definieren den Grad der Umsetzung und erarbeiten gemeinsam einen Fahrplan
2ur Umsetzung.

- Unterstiitzung: Wir leisten Ihnen aktive Unterstiitzung bei der Definition und Dokumentation von Strukturen und Prozessen
einschlieBlich der Erstellung eines Qualitatshandbuchs.

- Implementierung: Wir unterstitzen Sie bei der praktischen Umsetzung und Implementierung einzelner Struktur- oder
Prozessmodule in lhrer Intensiveinheit bis zur Ubernahme komplexer Aufgaben bei Leitung und Betrieb der Einheit. Wir stellen, in der
Regel zeitlich befristet, qualifiziertes Personal zur Leitung oder Besetzung der Station zur Verfugung, mit dem Ziel, die Voraussetzungen
2ur Zertifizierung zu schaffen.

- Controlling: Wir bieten Ihnen an, ein simuliertes Audit unter realen Bedingungen durchzufthren.
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Deutscher Andsthesiedienst
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Meilenstein Zertifikat Intensivmedizin - Auszug eines Fahrplans

- Analyse der Starken, Schwachen, Chancen und Risiken (SWOT)
- Definition von Strukturen und Prozessen
- Personalmanagement arztlich / pflegerisch
- Besetzungsplan, Qualifikationen, Ausfallmanagement, Personalentwicklung, Weiterbildung, Training
- Aufgaben und Beauftragte
- MPG, Strahlenschutz, Hygiene, Katastrophenschutz, Transfusion, Arbeitsschutz
- Patientenmanagement
- Dokumentation, Aufkldrung / Patientenrechte, Aufnahme, Entlassung, Visite, Angehdrige, End of Life
- Behandlungsanweisungen
- Analgesie und Sedierung, Beatmung, schwieriger Atemweg, Pneumonieprophylaxe, Weaning, Antiinfektiva, Sepsis, ARDS,
Emahrung, Ulcusprophylaxe, Schddel-Hirn-Trauma, Hirndruck
-Vereinbarungen und Konsile
- Geschaftsordnung, Organigramm, Konsile, Labor und Mikrobiologie, Investitionsplan
- Qualitdtsmanagement
- Qualitdtsindikatoren, Peer Review, Benchmark (Sterblichkeit, Wiederaufnahme, KISS, Desinfektionsmittel), Internes Audit,
Qualitatshandbuch
- Implementierung

- Test-Audit zum Modularen Zertifikat Intensivmedizin der DGAI 20



WARUM SOLLTEN SIE UNSERE DIENSTE IN ANSPRUCH

NEHMEN UND WO LIEGT IHR VORTEIL?

UNSERE BUNDESWEITE ERFAHRUNG UND INTERDISZIPLINARE
PERSONELLE ZUSAMMENSETZUNG GARANTIEREN IHNEN EIN MAXIMUM
AN KLINISCHEN SKILLS UND KNOW-HOW SOWIE METHODISCH FUNDIERTEM WISSENSTRANSFER.

Auf der Grundlage aktueller Leitlinien der Fachgesellschaften, Klinischer Routine und Freude an der Wissensvermittlung bieten wir
Ihrem Team neue Impulse und fordern die Motivation Ihrer Mitarbeiter. Unsere Kompetenzen und Erfahrungen aus Universitdtsleben,
praklinischer Versorgung, hausinternem Notfallmanagement sowie ICU-Skills sind Ihre Vorteile, wenn es um ein modernes duales
Lernen wahrend des Klinikalltags geht — von Problemanalysen und Mortalitatsstatistiken Uber Tutorials und klinisches Teaching hin zu
einer okonomischen, nachhaltigen Patientenversorgung.

CBD Suchen Sie einen professionellen Partner fur ICU-Personalfortbildungen?

CBD Machten Sie nachhaltig neue diagnostische oder therapeutische Verfahren etablieren, Ihr Leistungsportfolio
erweitern oder alte Strukturen aufbrechen?

CBD Benotigen Sie ein erfahrenes Team zur Neuaufstellung oder Ordnung einer intensivmedizinischen Infrastruktur?

CBD Suchen Sie einen diskreten, analytisch kompetenten Partner zur Sicherung einer wirtschaftlichen ICU-Performance?

CBD Brauchen Sie eine flexible, verldssliche Interimskompetenz fiir lhre Intensivstation?
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Konzept und Organisation

Michat Poprawski M. A.

FA fur Andsthesiologie

DAD - Deutscher Andsthesiedienst GmbH
Johann-Landefeldt-Str. 23

D-14089 Berlin

O Mobil +49(0) 176 641068 33

8 Telefon +49 (0) 3091548 354

i Telefax +49(0) 30915 25 444

B} info@deutscher-anaesthesie-dienst.de
@ DeutscherAnaesthesiedienst
www.deutscher-anaesthesie-dienst.de
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